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eine Einflhrung




Kompetenzverstandnis



Was ,sind“ Kompetenzen, warum sind sie so
wichtig geworden, wie kann man sie messen?

Beispiel:



‘Dschungelexpedition




Es bedarf eines besonderen Begriffs,
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Es bedarf eines besonderen Begriffs, um die
Abgrenzung zu Fertigkeiten, Kenntnissen,
Qualifikationen herauszustellen



Es bedarf eines besonderen Begriffs, um zu
betonen, dass diese ,weichen® Faktoren,
obwohl schwerer objektiv messbar,
entscheidender flr das Humankapital eines
Unternehmens sind als blof3e Fertigkeiten,
Kenntnisse oder Qualifikationen




Dieser Beqriff ist gegenwartig der
Talent- bzw. Kompetenzbegriff



Was ,sind“Kompetenzen?

« Kompetenzen sind Fahigkeiten zur Selbstorganisation,
sind Selbstorganisationsdispositionen

* selbstorganisiert wird das geistige und physische
Handeln in offenen Problem- und
Entscheidungssituationen, in komplexen, oft
chaotischen Systemen

« Kompetenzen sind unerlasslich flr das Handeln in der
Risikogesellschaft



f Wissenies.\  Oualifi- o E sachwissen &

Sachwissen J Fertigkeiten / kationen . Wertwissen
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Welche Kompetenzen
gibt" es?



P: reflexiv in Bezug
auf seine eigene
Person

A: mehr oder
weniger aktiv

F: fachlich-
methodisch in
Bezug auf
Sachverhalte

S: sozial und
kommunikativ in
Bezug auf Andere

Grundkompetenzen
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Die vier Grundkompetenzen
(key competences)

« Da st die Fahigkelt, sich selbst gegentber klug und
kritisch zu sein, produktive Einstellungen,
Werthaltungen und Ideale zu entwickeln. Wir
sprechen von personaler Kompetenz
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« Daist die Fahigkeilt, alles Wissen und Konnen, alle
Ergebnisse sozialer Kommunikation, alle
personlichen Werte und Ideale auch wirklich
willensstark und aktiv umsetzen zu konnen. Wir
sprechen von aktivitats— und handlungsbezogener
Kompetenz
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 Da st die Fahigkeit, mit fachlichem und
methodischem Wissen gut ausgerdstet, schier
unlosbare Probleme schopferisch zu bewaltigen.
Wir sprechen von fachlich — methodischer
Kompetenz
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 Da st die Fahigkeit, sich aus eigenem Antrieb mit
anderen zusammen- und auseinanderzusetzen.
Kreativ zu kooperieren und zu kommunizieren. Wir
sprechen von sozial-kommunikativer Kompetenz
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Kompetenzen lassen sich
erfassen (messen)



John Erpenbeck/Lutz von Rosenstiel

22 .9

L A N

Handbuch
Kompetenzmessung

SCHAFFER
POESCHEL
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Formen der Kompetenzerfassung

" quantitative Messung M
(Kompetenztest)

"

= komparative Beschreibung

(Kompetenzbiografie)

=S

imulative Abbildung

(Kompetenzsimulation)

» beobachtende Erfassung

(Kompetenzsituation)

ualitative Charakterisierung M
(Kompetenzpass)

V]

\

Kompetenz-
bilanzen



KODE® ist eine Form der
guantitativen
Kompetenzmessung



KODE® analysiert in drei Stufen:

1.Das Verhaltnis der Grundkompetenzen P, A, F,
S unter normalen (glnstigen) Bedingungen
(Normalvergleich)

2.Das Verhaltnis der Grundkompetenzen P, A, F,
S unter gunstigen und ungunstigen Bedingungen
(Kontextvergleich)

.Das Verhaltnis von Ideal, Absicht, Verhalten
nd Wirkung fur jede der Grundkompetenzen
nter gunstigen und ungunstigen Bedingungen
Performanzvergleich)

o8

—~ C C
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Normalvergleich
Kontextvergleich



Der (online-)Fragebogen

[: Fragebogen 21

({q}) Selbsteinschitzung mnl

1, . mich als Mensch (selbst) verwirklichen kann, i
2. | . in relativ kurzer Zeit viel bewegen kann,
3, ., main Wissen einbringen und Lisungen systematisch erarbeten kann,
4, .. mich gut werstandigen und mit anderen zusammenarbeiten kann.
Mein ¥Yerhalten gegeniber anderen ist vor allem ...
5. | ... darauf gerichtet, etwas Dauverhafies zu bewirken und andere davon zu OUberzeugen,
&, | .. 2ielstrebig und direkt zupackend,
7. | i sachlich, planmaBig, von Fakten bestimmt,
8. - koflegial und auf Konfliktvarmeidung orientert,
Durch meine Art und mein ¥Yerhalten fihlen sich andere ...
9, | ... vonmir gberzeugt und bBegegnen mir mit Achtung,
10, | ... akbiviert und bekriftigt,
11. | ... gut informiert, sachhch unterstitzt und fachlich korrekt beraten,
12, | . persdniich verstanden und einbezogen.
Sollte ich meine Ideale benennen, denke ich zuerst an ...
13. | .., Eigenverantwortung, innere Unabhangigkeit.
14, | ... Initiative und Tatkraft,
15. | ... reiches Wissen, grindliche Arbeitsweise und VYerlasslichkeit.
16. | ... Freundlichkeit und kameradschaftliches Verhalten,

= Zuriick Werter > Abbrechen Speichermn

Auswerten ...

Sreinbeis Transfss lparom

S 136 - Verglon Jof.d 190 C

24



P, A, F, S gunstig (Normalvergleich)
P, A, F, S glnstig / unginstig (Kontextvergleich)

Grafische Darstellung der Zwischen- und Endergebnisse unter giinstigen wie ungiinstigen Bedingungen

Individuelle alctivitats- fachlich-
Basiskompetenzen personale herzagene ethadisch

g . 33 22 35 30
giinstigen Bedingungen ' .  —————

Llntet.r' . _ 35 28 33 24
ungdnstigen Bedingungen | m———— ' 1

Differenz 7 6 -7 -6
Curchschnitt 34 oL 34 27
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P A F, S glnstig / unginstig (Kontextvergleich)
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Fach- und Methodenkompetenz ] Intervalle anzeigen F
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Interpretationshilfen P, A, F, S



KODE*®

KO mpetenz-
Diagnostik und
-Entwicklung

Kmnpohnz

Imnaanﬁ:ralt
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I.':" ¥ =t e

Personale Kompetenz

Bedurfnisse

» ginwertvoller
hilfsbereiter Mensch end

« reicher Charakier zu s=in,

« und sich darin weiter zu

venvoallkommnen

iy
fiffE I

Starken

* hat Charlsma und
= wirkt als Vorbild,
« steflt hohe Anspriche an sich
und an andere, denan
vertraut wird und dis
unterstitzt werden,
» izt bescheiden,
« loyal,
* nach Hochstigistungen strebend,
= hat Gerechtigkeitssinn

Schivachen 12

+ gibtunndtige Hilfe,
» laGtsich emotional zu sehr auf andere gin,

» Urteilt oft nach Sympathien und Antipathizn,

+ raibt sich auf,
+ istvertrauensselig und selbstverleugnend
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Aktivitiats- und Handlungskompetenz @

Bediurfnisse

« wvarantworungs-und
« varandsrungsoerst
« fahig,

« gktivund

» kraftwollzu s=in

« yarvolikommnan

Aktivitits- und | Starken

i = satrt sich an diz Spitze von Projskden
Ha Imgs‘ und Aufgaben,
= Uperrdgi ssinen Willen zu Problamlidsen
und Handeln sufandam,
= wird durch Widarstand gestarkt,
= 5t wetibewsrsonentis,
= richtungsweisand,
= dynamisch,
= nisikobersi

Schwachen

= ist Obermitig,

» gehtzu groli= Hisikan =in,

« mutet snd=r=n zu viel zu und verunsicharnt sie damit,
= tanzt aufzu vielen Hochzeidan glechzeiig,

= ist starrsinnig,

» sireibar,

« bt Druck sus,

- wirkt bedréngend, sktivistisch, dominierand
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Bedirfnisse
s fachlich versiertund

» parfektzu sein,

» immer ainen konsegquanten
Lésungsweg zu wissenund
» Alternativen systematisch

ableltan zu konnen

Starken

* ist stets auf dem neuesten
aktualisiarten Wissensstand,

» sachorientiert und verl&ilich,

» grindlich und faktenarientier,

» durchschaut Problemsituationen
schnellund

* findat systamatisch und
methodisch sichere Lésungen,

» |5t analvlisch,

» umsichtig und

= vorsichtig,

» reduziert Komplexitat

» glaubt, Wissen allein ist Macht,

»vernachiassigt persénlich-menschiiche Komponenten,

» neigtzu linearem Schritt-fir-Schni-Froblemidsungsverhalten und Fakienhubers,
» j5t phantasiearm und Gberkntisch,

» vermachlassigt kreative Spriungs und dialektisches Froblemidssn,

» halit “geniale Schiampsersr, istGbenvorsichiig. behamend
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Sozial-kommunikative Kompetenz

Bedurfnisse

+ beliebt.

* ZUuganglich,

» verstandigungs- und

» kooperationsberalt
Zu sein

@ Il
I

=« setct Konsens Gberalles.

= dullert eigene Meinungen nur vorsichtig,

» meldat notwendige Aussinandersatzungen,

« macht Gesprach und Geselligkeit zum Selbstzweck,
= grscheint anderen als jemand chne Uberzeugungen,
« auf Wirkungen bedacht, zisllos

Starken

« besitzt Gesplr fur Meinungen,

« gestaltet das Zusammenwirken
mit anderen flexibel und

» auf sig 2ingehsand,

«vermitislt bei Kontroversen,

« taktvoll

v anpassungsfahig.

» humonrvoll,

* gxperimantiarand

9
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/ahlenwerte
Normalvergleich
Kontextvergleich



1. Die Werte in den kleinen Kastchen liegen zwischen 3
und 12. Die Werte in den Kastchen fur P/ A/ F/'S
(Jewells gunstig / ungunstig) liegen zwischen 12 und 48
Punkten. Die addierten Werte (Quersummen) liegen
jewells bel 120 Punkten
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2. Unseren 2 KODE® Softwareprogrammen liegen
folgende 4 Gruppen von Kompetenzauspragungen
zugrunde:

e geringe Auspragung: 12-22
o durchschnittliche Auspragung: 23-34
* hohe Auspragung: 35-40

» mogliche Tendenz zur Ubertreibung: groRer als 40

Der statistische Durchschnitt betragt fir P/ A/ F/ S
(gunstig / ungunstig) jeweils 30 Punkte (120:4)
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Auswertungstypen



Wir arbeiten mit festen Zahlenwerten flr die

Auswabhl der Interpretatio
Betragen die Unterschiec

nen:
e zwischen den je vier P/

Al F/' S Werten gunstig / ungunstig nicht mehr als 4

Punkte, dann sprechen wir von einer \Waage und

wahlen die entsprechenden Interpretationsangebote

Waage z.B.:

P A F 3

29 30 29 32




N0C
PUn
Inte
Mix

_iegen die Differenzen zwischen den beiden

nsten P/ A/ F/' S Zahlenwerten unter 6
kten, dann sprechen wir von einem

pretierbaren Kompetenz-Mix. FUr jedes2er-

gibt es Interpretationsgrundlagen:

Klares Mix z.B.: = A F

32 25 27
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nOchste
Punkter

n P/ Al F/ S Werten
~dann wahlen wir f

die Korr

von P, A, F oder S und sch

petenzgruppe mit

_legen die Differenzen zwische
glel

n den beiden
ch bzw. Uber 6

Jjewelligen Buchstaben nach:

Ur di

e Interpretation
em hochsten Wert
agen unter dem

Dominieren einer Grundkompetenz z.B..

FI

23

33

42

21




Sind die Differenzen zwischen drel
Zwischensummen nicht weniger bzw. gleich 3

Punkte und ist die vierte Zwische

bedeutend nied
einem 3er-Mix.

vor als ein 2er Mix. Fur ¢

Das kom

le 3er Kom

summe
riger, dann sprecher
mt bedeute

WIr von
nd seltener

ninationen

gibt es ebenfalls Interpretationsangebote:

Jer Mix, z.B.:

FI

A

F

33

32

34
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Beispiel Interpretationsangebot

KODE® - Interpretationsangebote fiir die Kombination F/P oder P/F

als besonders ausgepragte Kompetenzen unter ungiinstigen
Verhaltensbedingungen

Diese Interpretationsangebote sind keinesfalls Festschreibungen ader Prognosen, sondern
Gesprachs- und Reflexionzangebote. Sie gehen auf beobachtetes Verhalten Dritter zurick, kénnen
jedoch die indiwviduellen lebensgeschichtlichen Besonderheiten der nun zur Einschatzung stehenden
Fersan nicht widerspiegeln. Insaofern sind die na genden Angebote nur hypothetischer Matur,

Frau Baur ist sehr leistungsorientiert und grindlich. Sie |&st
Parsonala AktivitEts- wnd

Campalens Hardlungs- gern Probleme und versucht, Ursachen und Folgen zu
a parsonlizh kompaanz

Heakariartarn & il Bamdaled "-"EfStEhEﬂ '
= yeanEhesh & aknisheth

=ie sieht in der Anerkennung des eigenen hahen fachlichen
/\\ v (Detail-)¥Wissens und der persdnlich hohen Lernbereitschaft

eine Bestatiguny des eigenen Ideals der Selbstverwirklichung.

Sazial- SR

Eﬂgﬁgf”e Methoden- Sie ist um Sachlichkeit bemiiht und geht emotional geladenen
B LCMpetens : : : IR :

masid R, Diskussionen aus dem WWege; wenn sie jedoch in solche

& AnyTe NIRRT

kommt, halt sie sich eher zurick.

L RCAENTT BT PP




Performanzvergleich
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A, V, W, | gunstig (Performanzvergleich)

Individuelle Basiskompetenzen unter giinstigen Bedingungen

personale aktivitadts- fachlich- soziale

33

Absicht

¥Yerhalten

1
Wirkung

1
Ideal




A, V, W, | unginstig (Performanzvergleich)

Individuelle Basiskompetenzen unter ungiinstigen Bedingungen

personale

35

Absicht

Yerhalten

1
Wirkung

Ideal

aktivitats-

;fachlich-

H

10

soziale
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Regeln, Zahlenwerte
Performanzvergleich



Interpretationen der Beziehungen zwischen ldeal/
Absicht/ Verhalten/ Wirkung folgen den

Hinterfragungsregein:
Ideal: Was hatte ich am liebsten? Was sollte idealerweise
sein? Wenn machbar, was ware mein Wunsch?
Absicht: Was will ich? Was erwarte ich? Was ist mein
Zlel? Was soll passieren?

Verhalten: Wie verhalte ich mich? Was mache ich?
Worauf nehme ich Einfluss?

Wirkung: Was ist das Resultat meines Verhaltens?
Welches Ergebnis habe ich erzielt? Wie bin ich bei
anderen angekommen, wie sehen mich die anderen?
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Die Zahlenwerte auf jeder dieser vier Ebenen liegen
zwischen 3 und 12 Punkten. Die Beziehungen
zwischen I/ A/ VI W werden zwischen allen vier
Ebenen geprift. Stellen sich Differenzen von gleich
oder mehr als 4 Punkten zwischen den Ebenen
heraus, dann werden diese gekennzeichnet und in
das Auswertungsgesprach einbezogen. Ist man an
einer differenzierteren Auswertung interessiert,
konnen auch Differenzen von 3 Punkten interpretiert
werden (das ISB-Softwareprogramm bercksichtigt
beide Varianten)
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Wir winschen
ein erfolgreiches
Arbeiten mit dem

KODE® |



